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Order Tracking

Invoices

Users List

Quotes

Inventory
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Max MustermannMM
Muster Reseller GmbH – C0015005
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Order Tracking



#
W

eA
re

Ex
cl

us
iv

e Status

PO1000002
(SODE0100001002)

PO1000001
(SODE0100001000)

End User Name

EXN Salesperson

030010020030040050060DHL

Musterstadt

Musterfirma GmbH Co. & KG Musterstraße 12 10023 Musterstadt Germany

End User Name

All: 
• alle eingegangenen Bestellungen

Pending:
• vom Sales-Team bereits erfasste 

Bestellungen

Confirmed:
• vom Order Management-Team 

erfasste Bestellungen und die PO 
an den Hersteller wurde ausgelöst

Partially Fulfilled:
• Teillieferungen

Fulfilled:
• Waren versandt und Rechnung 

erstellt

ETA:
• voraussichtliches Versanddatum 

(Exclusive Networks Lager)



#
W

eA
re

Ex
cl

us
iv

e

• Detaillierte Ansicht

9.11.20225.11.2022

030010020030040050060FG3000DFT922900007 FG3000DFT922900009

9.11.2022

#SODE010001050

9.11.2022

9.11.20225.11.2022

15.11.2022
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• Suchen nach
• Bestellnummer
• Endkunde

• Filtern nach
• Hersteller(n)
• ETA Datum/-zeitfenster
• Bestelldatum/-zeitfenster
• Versanddatum/-zeitfenster
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#SODE010001050

9.11.2022

9.11.20225.11.2022

15.11.2022

• Ansicht einer Bestellung

• Line Ebene
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Invoices
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INDE0100100010
Order No PO1000002

INDE0100100009
Order No PO1000001

End User Contact

End User Name

End User Contact

End User Name

Invoice Memo

PO010000001

End User Contact

End User Name

Status
All: 
• alle eingegangenen Bestellungen

Pending:
• vom Sales-Team bereits erfasste 

Bestellungen

Confirmed:
• vom Order Management-Team 

erfasste Bestellungen und die PO an 
den Hersteller wurde ausgelöst

Partially Fulfilled:
• Teillieferungen

Fulfilled:
• Waren versandt und Rechnung 

erstellt

ETA:
• voraussichtliches Versanddatum 

(Exclusive Networks Lager)
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• Kopie der Rechnung als PDF ziehen

• Überblick aller Rechnungen als Excel exportieren
• Vorsortierte Liste kann auch exportiert werden
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Personalisierte
Ansicht
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• Welche Information man als erstes sieht, 
kann man in jedem Feature individuell 
gestalten

• Bis zu sieben (7) Spalten 
können ausgewählt werden. 
Die restlichen Daten sind noch ersichtlich, 
wenn die Transaktion aufgeklappt wird
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Users List
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• Der Admin-Benutzer kann User selbst:
• Zufügen/Löschen
• Feature Zugang verwalten
• MFA zurücksetzen

• Tipp:
• Es darf mehrere Admin-Nutzer 

pro Account geben
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• Klicke auf „New User“ um einen neuen User anzulegen
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• Nur Vorname, Nachname 
und E-Mail-Adresse notwendig

• Zugang zu Features auswählen

• Beim Anlegen bekommt der neue User 
eine automatische Aktivierungsmail

• Der neue User klickt auf „Forgot
Password“ um ein neues Passwort zu 
vergeben



#
W
eA

re
Ex

cl
us

iv
e

• Klicke auf das Auge um den Zugriff eines Users zu verwalten
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• Um den User zu 
bearbeiten, 
Haken bei Access 
setzen

• Auf „Delete User“ 
klicken, um den User 
zu löschen
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Quotes
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Status

All: 
• alle angefragte Angebote

Open:
• Offene Angebote

Processed:
• Eine Bestellung wurde zu 

dieser Quote platziert

Expired:
• Offene Angebote mit 

abgelaufenen 
Gültigkeitsdatum

Closed:
• Geschlossene Angebote
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• Angebote können nach Endkunde, Hersteller etc. in der Suchleiste gesucht werden
• Angebote sind schon nach Status gefiltert
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• Liste der Angebote können über den Button „Export“ exportiert werden
• Einzelne Angebote können als PDF oder als Excel-Datei heruntergeladen werden
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Details zum Angebot 
aufklappen
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Inventory
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• Verfügbare Lagerwaren werden
als „High“ oder „Low“ angezeigt

• Low = 1-9 Stück
• High = 10+
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• Daten können über den Button Export gesucht/gefiltert/exportiert werden
• Die Ansicht kann personalisiert werden, um die wichtigsten Daten in der Übersicht zu 

sehen.
• Den Browser stets refreshen, um das Dashboard zu aktualisieren
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Sie benötigen Hilfe oder haben Feedback für uns? 

• Sie können sich wie gewohnt an Ihren Exclusive Networks Account Manager 
oder direkt an das Exclusive Access Team wenden: 
DACH.ExclusiveAccess@exclusive-networks.com

Deutschland:
de.access.exclusive-networks.com

Österreich:
at.access.exclusive-networks.com

Schweiz:
ch.access.exclusive-networks.com

mailto:DACH.ExclusiveAccess@exclusive-networks.com
de.access.exclusive-networks.com
de.access.exclusive-networks.com
ch.access.exclusive-networks.com
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Danke
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